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 La base Sycodés regroupe les pathologies dans la construction 
qui sont alimentées par des experts construction. Elle concerne 
majoritairement les déclarations DO (Dommage Ouvrage) prises 
en garanties.

 L’échantillon est alimenté régulièrement par les experts à l’aide 
d’une plateforme dédiée, et compte aujourd’hui environ 470 000 
fiches enregistrées depuis 1995.

 Les désordres collectés par Sycodés sont ceux faisant l’objet 
d’une déclaration de sinistre à caractère décennal et dont le coût 
de réparation se situe entre 762 € HT et 250 000 € HT.

 L’échantillon bien que très grand n’est pas exhaustif mais il est 
représentatif et nous permet de mener les études nécessaires 
pour détecter les grandes familles de pathologies.
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 Dans cette étude nous procédons à la description de l’échantillon de 
données selon le type d’ouvrage à travers la  Répartition des désordres 
signalés par l’AQC entre 1995 et 2016 : en pourcentage du nombre total 
des désordres, (c’est-à-dire l’effectif)  et en pourcentage du coût total de 
réparation.

 Le coût de réparation est exprimé en euros constants, c’est-à-dire en 
euros actualisés par l’Indice du Coût de la construction (ICC) de l’année 
en cours (moyenne des quatre trimestres)

 Pour chacun des cas,  on  détermine la répartition en pourcentage de 
l’effectif et du coût total de la réparation selon les formules suivantes :

 𝑃𝑜𝑢𝑟𝑐𝑒𝑛𝑡𝑎𝑔𝑒𝑒𝑓𝑓𝑒𝑐𝑡𝑖𝑓 =
𝑒𝑓𝑓𝑒𝑐𝑡𝑖𝑓

𝐸𝑙é𝑚𝑒𝑛𝑡 𝑑′𝑜𝑢𝑣𝑟𝑎𝑔𝑒

𝑒𝑓𝑓𝑒𝑐𝑡𝑖𝑓𝑇𝑜𝑡𝑎𝑙

 𝑃𝑜𝑢𝑟𝑐𝑒𝑛𝑡𝑎𝑔𝑒𝑐𝑜û𝑡 𝑑𝑒 𝑟é𝑝𝑎𝑟𝑎𝑡𝑖𝑜𝑛 =
𝐶𝑜û𝑡

𝐸𝑙é𝑚𝑒𝑛𝑡 𝑑′𝑜𝑢𝑣𝑟𝑎𝑔𝑒

𝐶𝑜û𝑡 𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙
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0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14%

91 Equipement sanitaire

12 Mur enterré ou de soubassement

50 Façade lourde à base de maçonnerie en éléments

de terre cuite

02 Réseaux extérieurs au bâtiment

20 Ossature poutres poteaux (hors charpente seule)

60 Fenêtre et porte-fenêtre (hors toiture)

90 Réseaux d'eau intérieurs au bâtiment

31 Couverture en petits éléments

51 Façade lourde à base de maçonnerie en blocs de

béton

74 Revêtement de sol intérieur

Répartition en % de l'effectif

2014-2016 2006-2016 1995-2005
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0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16% 18% 20%

02 Réseaux extérieurs au bâtiment

50 Façade lourde à base de maçonnerie en éléments

de terre cuite

60 Fenêtre et porte-fenêtre (hors toiture)

20 Ossature poutres poteaux (hors charpente seule)

90 Réseaux d'eau intérieurs au bâtiment

12 Mur enterré ou de soubassement

31 Couverture en petits éléments

51 Façade lourde à base de maçonnerie en blocs de

béton

10 Fondations superficielles

74 Revêtement de sol intérieur

Répartition en % du coût total

2014-2016 2006-2016 1995-2005



Prévenir les désordres

améliorer la qualité

de la construction

Prévenir les désordres

améliorer la qualité

de la construction

8Le Flop 10 de l’Observatoire17/11/2017

0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14%

45 Toiture-terrasse accessible

31 Couverture en petits éléments

91 Equipement sanitaire

54 Façade lourde à base de béton banché

40 Toiture-terrasse non accessible avec isolant et

protection rapportée

20 Ossature poutres poteaux (hors charpente seule)

51 Façade lourde à base de maçonnerie en blocs de

béton

60 Fenêtre et porte-fenêtre (hors toiture)

90 Réseaux d'eau intérieurs au bâtiment

74 Revêtement de sol intérieur

Répartition en % de l'effectif

2014-2016 2006-2016 1995-2005
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0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16% 18% 20%

91 Equipement sanitaire

54 Façade lourde à base de béton banché

33 Couverture en grands éléments

45 Toiture-terrasse accessible

40 Toiture-terrasse non accessible avec isolant et

protection rapportée

51 Façade lourde à base de maçonnerie en blocs de

béton

60 Fenêtre et porte-fenêtre (hors toiture)

20 Ossature poutres poteaux (hors charpente seule)

90 Réseaux d'eau intérieurs au bâtiment

74 Revêtement de sol intérieur

Répartition en % du coût total

2014-2016 2006-2016 1995-2005
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0% 2% 4% 6% 8% 10% 12%

01 Voirie

20 Ossature poutres poteaux (hors charpente seule)

02 Réseaux extérieurs au bâtiment

40 Toiture-terrasse non accessible avec isolant et

protection rapportée

57 Façade légère

90 Réseaux d'eau intérieurs au bâtiment

33 Couverture en grands éléments

41 Toiture-terrasse non accessible avec isolant et

étanchéité autoprotégée

74 Revêtement de sol intérieur

60 Fenêtre et porte-fenêtre (hors toiture)

Répartition en % de l'effectif

2014-2016 2006-2016 1995-2005
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0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16%

40 Toiture-terrasse non accessible avec isolant et

protection rapportée

20 Ossature poutres poteaux (hors charpente seule)

02 Réseaux extérieurs au bâtiment

90 Réseaux d'eau intérieurs au bâtiment

01 Voirie

41 Toiture-terrasse non accessible avec isolant et

étanchéité autoprotégée

57 Façade légère

33 Couverture en grands éléments

60 Fenêtre et porte-fenêtre (hors toiture)

74 Revêtement de sol intérieur

Répartition en % du coût total

2014-2016 2006-2016 1995-2005
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Merci pour votre 
attention

http://www.qualiteconstruction.com/
http://www.linkedin.com/company/agence-qualité-construction
http://www.linkedin.com/company/agence-qualité-construction
https://twitter.com/AQC_FR
https://twitter.com/AQC_FR
http://www.youtube.com/c/AQCTV
http://www.youtube.com/c/AQCTV

